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Proba scrisa
TURISM
MAISTRI INSTRUCTORI

Varianta 3
» Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda zece puncte din oficiu.
» Timpul de lucru efectiv este de patru ore.
I.TETEL (30 pont)
1. AkUl6nbdz6 részlegek és az oda tartoz6 személyzet tevékenységének szervezése és iranyitasa
a szervezési struktara altal valésul meg. 10 pont

a. Sorolja fel a szalloda szervezési strukturajanak kialakitasat befolyasol6 tényezéket;

b. Emlitse meg a szalloda szervezeti struktirajanak abrazolasi eszkdzeit;

c. Pontositsa a szélloda fébb részlegeinek tipusait, a tevékenységik és azok kdzvetlen
hozzajarulasa szerint a szallodai szolgaltatasok létrehozasahoz.

2. A ,Concierge” beosztas tevékenységei kodzé tartozik az informacio, futar-megbizott és
bérbeadasi szolgaltatas. 10 pont
a. Emlitse meg a szallodardl sz616 informaciok nyujtasara felhasznalt forrasokat;
b. Irja le a futar-megbizatas szolgalatot;
c. Sorolja fel kiegészits szolgaltatasként kindlhat6 a bérbeadasok osztalyait.

3. A turisztikai szolgaltatdsok azoknak a tevékenységeknek az 6sszesége, amelyeknek célja az
utazdék anyagi és szellemi sziikségleteinek kielégitése az utazas és tartdzkodas alatt. 10 pont
a. Pontositson csak a turisztikai szolgaltatasokra jellemzé harom sajatossagot;
b. Osztdlyozza a turisztikai szolgaltatdsokat a kereslet megnyilvanulasi formai szerint;
c. Sorolja fel a szolgaltatasok minéségét meghatarozé tényezéket.

I. TETEL (30 pont)

Alkosson egy strukturalt esszét ,A turisztikai termék - a turisztikai kindlat kereskedelmi formaja”
témaban, figyelembe véve a kdvetkezdket:

a. A turisztikai termék fogalmanak bemutatasa;

b. A turisztikai termék Osszetevbinek leirdsa, megemlitve mindeniknek a kliensek

megelégedettségében betdltdtt fontos szerepét;

c. Pontositva a turisztikai termékek harom jellemzéjét;

d. Felsorolva a turisztikai termék Iétrehozasanak |lépéseit;

e. Jellemezve a kbvetkezd turisztikai termek tipusokat: kérutak, pihendk (sejururi), hajéutak.

. TETEL (30 pont)
Secventa de instruire de mai jos face parte din curriculumul pentru clasa a X-a, Tnvatamant
profesional, domeniul de pregatire profesionala Turism si alimentatie, domeniul de pregatire
generald Turism, Anexa nr. 4 la O.M.E.N. nr. 3915 din 18.05.2017.
URI 7. VALORIFICAREA
PATRIMONIULUI TURISTIC
Rezultate ale invatarii Continuturile invatarii
(codificate conform SPP
Cunostinte Abilitati | Atitudini

[...] 7.2.3. [...] Patrimoniul turistic natural
7.1.4. 7.2.4. [...]
7.2.5. - elementele componente ale patrimoniului turistic

natural: relief si geologie, clima, hidrografie, vegetatie,
fauna, rezervatii naturale.
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Cunostinte:

7.1.4. Caracterizarea elementelor componente ale patrimoniului turistic natural: relief, clima,
hidrografie, vegetatie, fauna, rezervatii naturale.

Abilitati:

7.2.3. Identificarea elementelor structurale ale patrimoniului turistic natural.

7.2.4. Asocierea diferitelor elemente de patrimoniu cu categoria de care apartine fiecare.

[...]

Atitudini:

[...]

lll.1. Az értékeld (az iskolai eredmények ellendrzése és felmérése) lecke elsésorban a diakok
felkészllési szintjét célozza meg, amelyeket a megcélzott tanitasi eredmények elérése fejez ki
(ismeretek, képességek, allasfoglalas), a nemzeti tantervbe foglaltak alapjan. A tanulasi
eredmények, a tanuldk életkori sajatossagai, illetve az alkalmazott értékelési modszerek és
eszkdzok fliggvényében az értékeld leckét tobb médon meg lehet szervezni.

Figyelembe véve a tantervszemelvényt, tervezzenek meg egy értékeld leckét, amelyben
egy hagyomanyos értékelési modszert hasznalnak, a kdvetkezé kdvetelményekkel: 22 pont

a. Részletezzék a tanulas tartalmat, a tanulas eredményeivel kapcsolatban;

b. Pontositsak a leckéhez sziikséges eszkdzoket;

c¢. Soroljak fel a lecke cselekményeit;

d. Mutassak be a lecke lefolyasat, megemlitve, a lecke mindenik cselekményére, a kdvetkez6
kapcsolt elemeket: a tanuldk és a tanar tevékenysége, az alkalmazott didaktikai stratégia
és az értékelési modszer;

e. Mutassak be a d pontnal az alkalmazott értékelési modszer két elényét és két hatranyat.

Megjegyzés. Pontozzak a hasznalt szakmai nyelv, tudomanyos helyességét.

lll.2. Mutassak be a projekt- mint kiegészité/alternativ értékelési médszert, megemlitve a projekt
harom jellemzéjét, a médszer alkalmazasanak egy elényét, illetve tanuldk négy képességét, amit,
értékelnek a projekt megvaldsitasa alatt. 8 pont
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